
NNOOWWOOCCZZEESSNNEE  II  EEFFEEKKTTYYWWNNEE  ZZAARRZZĄĄDDZZAANNIIEE  SSZZPPIITTAALLEEMM  

W ramach wypełniania celu określonego, jako zarządzanie szpitalem dyrekcja 

uwzględnia potrzebę zaangaŜowania pracowników wszystkich szczebli w realizację 

Polityki Jakości. Działaniami towarzyszącymi osiąganiu tego celu jest przygotowanie 

i bieŜąca weryfikacja standardów jakości dostosowanych do specyfiki funkcjonowania 

zakładu opieki zdrowotnej, a takŜe wdraŜanie procedur zarządzania i kontroli we 

wszystkich dziedzinach związanych z funkcjonowaniem SP ZZOZ Kozienice.  

W realizacji tego celu pomocny jest, praktykowany z powodzeniem w naszym 

zakładzie, system badania satysfakcji pacjentów, a takŜe stały nadzór nad            

efektywnością zarządzania i kontrola jakości.  

 

PPOOPPRRAAWWAA  JJAAKKOOŚŚCCII  LLEECCZZEENNIIAA,,  DDIIAAGGNNOOSSTTYYKKII,,  PPIIEELLĘĘGGNNAACCJJII  
II  RREEHHAABBIILLIITTAACCJJII  PPAACCJJEENNTTÓÓWW  

Kolejny cel strategiczny realizowany jest poprzez podnoszenie jakości świadczeń 

medycznych, rozszerzanie zakresu świadczonych usług oraz wysiłki związane  

z doposaŜeniem SP ZZOZ w nowoczesny sprzęt i aparaturę medyczną.  

Ponadto, poprawie jakości leczenia w naszym szpitalu słuŜy doskonalenie      

działań organizacyjnych i technicznych związanych z pobytem pacjentów,  

w szczególności tworzenie warunków przyjaznych pacjentom oraz monitorowanie ich 

oczekiwań i potrzeb.  

 

RROOZZWWÓÓJJ  PPRRAACCOOWWNNIIKKÓÓWW  

Istotnym celem działalności kierownictwa naszej placówki jest dbałość  

o podnoszenie poziomu wiedzy, kwalifikacji oraz doświadczenia zawodowego       

pracowników. Tworzenie im warunków do rozwoju zawodowego i satysfakcji  

z wykonywanej pracy. 

 

PPRROOMMOOCCJJAA  ZZDDRROOWWIIAA  

Nieodłącznym wysiłkiem Dyrekcji i pracowników szpitala jest udział  

w programach profilaktyki zdrowia, propagowanie zdrowego trybu Ŝycia, a takŜe 

współpraca z innymi jednostkami ochrony zdrowia.  

 

 

 

 

 

 

 


